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T chirc gip g ddi theoai gilra lanh dao Nha trwdng véi sinh vién
ho¢ ky I ndm hoc 2024-2025

Thuce hi€n Quy trinh danh gié sy thoa mén sinh vién (SV) trong thoi gian dang hoc
tai truong va muyc tiéu chét luong nam hoc; Can cir ké hoach giang day- hoc tdp nam hoc
2024-2025, Hi€u trudng ban hanh K& hoach td chirc gap go dbi thoai gitra 1anh dao khoa,
1anh dao trudng véi SV hoc ky I nim hoc 2024-2025 nhu sau:

I. MUC £iCH YEU CAU

- Tap hop va giai dap cac y3u cdu cua SV c6 lién quan dén hoc tap, rén luyén, quy
ché, ché do chinh séch, quyén va nghia vu ctia nguoi hoc.

- Tiép nhan cac y kién déng gop, dé xuit ciia SV; rut kinh nghiém dé dua cong tac
giang day, hoc tap, phuc vu SV ngay cang t6t hon.

- Thong béo két qua giai quyét, khic phuc cac van d do SV néu tai cac budi giao
lwu dbi thoai gitta SV vagi Nha truong hoc ky II ndm hoc 2023-2024.

IL. TO CHUC THUC HIEN

1. Hinh thire t6 chire

T4 chirc & hai cap: Cap khoa va cép truong.

2. N§i dung tién hanh

- SV néu céc yéu cau, thic mic can dugc giai dap cho khoa tir ngay ra théng béo
nay dén hét ngay 04/11/2024. Ngoai ra SV c6 thé néu yéu cau giai dap truc tiép tai budi
gip &, ddi thoai.

- Tai budi gip g& ddi thoai, lanh dao khoa (t6 chitc & cdp khoa), linh dao Nha
trudng (t6 chirc & cép trudng) c6 trach nhiém giai dap céc yéu cau cua SV.

- Céc khoa lap bién ban tong hop cac y kién chung do SV néu trong budi dbi
thoai, chuyén cho Ban Giam hiéu (qua phong Tuyén sinh va céng téc SV, Email:
thanhthao@hcmute.edu.vn) sau khi két thuc budi ddi thoai & cap khoa dé Nha trudong giai
dap trong budi t6 chirc cap trwdng, han cudi 20/11/2024.

- Phong Tuyén sinh va cong tic SV ¢6 nhiém vu téng hop, phén loai céc phiéu
yéu cau thanh céc nhém ndi dung chuyén dén cac don vi lién quan. Céc don v; «hi nhén
dugc tong hop cac phiéu yéu cdu, ¢ trach nhiém chuin bi dé giai dap cho SV tai budi
gip gd, ddi thoai.

- Sau dot gép g& déi thoai, Nha truong ban hanh van ban két luan va chi dao viéc
giai quyét cac van ¢ do SV dit ra. Cac don vi ¢6 trach nhiém thuc hién va bo cdo két
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3. Thanh phin tham duw
a. Té chire & cfip khoa

- Vé phia khoa: Ban cht. :thiém khoa, Chi tty, BCH Céng doan khoa, BCH Poan
khoa, BCH Lién chi Hi sinh vién, tcudng phé bd mon, trudng pho xudng; di ngii tu van
vién; cac théy cd gido quan tam; khoa co thé moi dai dién Ban giam hi¢u, mat s6 phong
dén tham dy.

- Db6i voi SV: Toan thé (hoic dai dién) SV trong khoa tham dyu (quy mé do
Trudng khoa quyét dinh).

b. Td chirc & cAp truong

- Vé phia Truong: Pai dién Ban giam hi¢u; Chu tich Cong doan truong, Bi thu
Doan truong; Chu tich Hoi SV; Dai dién lanh dao cac khoa/TT, phong ban; trudng céc
nhém tu van; cac vién chirc, ngudi lao dong quan tam.

- D6i voi SV: Giao phong Tuyén sinh va cong tac SV té chuc cho SV dang ky
tham dy. SV tham gia dugc tinh 3 diém rén luyén.

4. Thoi gian, dia diém td chirc
a. T chire & cap khoa

- Thoi gian: Tlr ngay ra thong bao nay dén hét ngay 18/11/2024. DBé nghi cac khoa
Iru ¥ b6 tri thoi gian thich hop dé khéng anh hudng dén gio hoc cia SV.

- Pia diém: Tai cac phong hoc 16n (lién hé phong Té chirc hanh chinh, Phong Pao
tao va t6 Dich vu) hodc hdi trudng 16n (lién hé phong T6 chirc hanh chinh) dé b tri.

b. To chirc & cap truong

- Thoi gian: Tir 8h00, ngay 04/12/2024 (tha tu).

- Dia diém: Hoi truong 16n.

I11. PHAN CONG NHIEM V¥

1. i véi Khoa, Vién SPKT

- Nhan céc yéu cau giai dap thic mic cia SV.

- T chirc gip g& ddi thoai cho SV cdp Khoa va giai dap cac thic mic SV dit ra
trong pham vi thAim quyén cdp Khoa, Vién.

- Lép bién ban téng hop cac y kién SV dit ra trong budi ddi thoai cap Khoa va
chuyén cac ndi dung Khoa, Vién chua giai dap dugc cho SV 1én Budi dbi thoai cp
Trudng thong qua phong Tuyén sinh va Cong téc sinh vién.

- Chuén bi n6i dung dé giai dap cho SV trong budi ddi thoai cap trudng.

- Lanh dao'Khoa tham du hodc cur dai di¢n tham dy trong budi dbi thoai vai SV
cép truong.




2. P6i véi cac Phong, ban, tiung tAm

- Khi nhan dugc téng hop cac yéu cau cia SV dit ra tir phong Tuyén sinh & Cong
tac SV, céc don vi phong, ban, trung tim chuan bj ndi dung trong pham vi timg don vi dé
giai dap cho SV ngay trong budi ddi thoai cAp truong.

- Lanh dao cac don vi phong, ban, trung tdm tham dy hodc cir dai dién tham du
trong budi déi thoai véi SV cap truong.

3. P6i véi Phong Tuyén sinh va Cong tac SV

- Lap ké hoach T4 chirc gap g& ddi thoai giita lanh dao Nha truong véi SV; thong
bao dén cac don vi va SV Trudng.

- Nhan c4c bién ban déi thoai cap Khoa va Tdng hop, phan loai céc phiéu yéu cu
thanh cdc nhém néi dung chuyén dén cac don vi lién quan.

- T4 chirc thyc hién va cho SV dang ky tham gia.

- Soan thao vin ban két luén va chi dao viéc giai quyét cac van dé do sinh vién dat
ra.

Ban Giam hiéu xac dinh day la dot sinh hoat dan chu siu rong trong SV, yéu cau
truéng cac don vi quan tim chi dao nhim dat két qua cao nhét.

Ké hoach nay dugc phd bién dén toan thé vién chuec, nguoi lao dong va SV
Trudng biét dé thuc hién.
Tréan trong./.

Noi nhan:
- Ban gidm hiéu (chi dao);
- Céc don vj (thyuc hién);

- Dang web, emai SV,
- Luu: VT, TS&CTSV.
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